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Marketing

Tato prezentace vznikla za finanéni podpory Evropského socidiniho fondu a rozpoctu Ceské republiky.
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®Nauka o trhu

mPodnikatelska koncepce

mJe proces fizeni zajiSt'ujici poznani,
predvidani, ovliviiovani

a v konecne¢ fazi uspokojovani
potreb zakaznika tak, aby byly
efektivnim zpusobem dosazeny cile
firmy (zisk).



prodej marketing
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Snazi se primét zakazniky Usiluje, aby podnik
k nakupu zbozi, které vyrabél to, co
podnik vyrabi. zakaznik pozaduje.



Historie vyvoje marketingu:

® Vyrobni podnikatelska koncepce

® Vyrobkova podnikatelska koncepce

® Prodejni podnikatelska koncepce

® Marketingova podnikatelska koncepce
® Socialni podnikatelska koncepce



Vyrobni koncepce 1900-1920

Predpoklad: spotrebitelé preferuji
vyrobky levné a snadno dostupné.

.. ,Cim levnéjsi vyrobek, tim lépe se
prodava‘*, a to 1 bez znalosti konkrétni
potieby zakaznika.



Vyrobkova koncepce 1920-1940

Predpoklad: spotrebitelé davaji prednost
vyrobkim, které jsou vysoce kvalitni,
dokonale funguji, maji vynikajici
design...

..., Kvalitni zboZzi si sveho zakaznika
vZdy najde*



Prodejni koncepce 1940-1950

Predpoklad: toto obdobi je podminéno
rozmachem masmedii a vyuzivanim
reklam.
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trhu, pokud je podporen patricnou
reklamou*



Marketingova koncepce 1950-
1970

Predpoklad: trvala orientace podniku na
efektivni uspokojovani potreb
spotrebitelu. Podnik zdiiraznuje snahu

o reSeni problému spotrebitele, nikoliv
vlastnich problémau.

», Poznejme nase potencialni zakazniky,
jejich potreby a moznosti, a teprve pak
vyrabéjme.*



Socialni koncepce 1970- dosud

Pozadavek: aby Cinnost vyrobcu

a prodejcu vedla nejen k uspokojovani
potreb spotrebitelil, ale také neméla
nepriznivy dopad na zivotni prostredi
a fungovani lidské spole¢nosti.




Ukoly marketingu v moderni
spoleCnosti:

maximalizace spotieby
maximalni uspokojovani potreb

maximalizace vybéru

maximalizace kvality Zivota

., Nas zakaznik - nas pan.



Marketingove prostredi
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makroprostredi mikroprostiedi



Marketingové mikroprostredi

\

Faktory snaze Faktory hure
ovlivnitelné: ovlivnitelné:

® produkt

® prodejni cena B zam¢stnanci

® prodejni misto ® lidé mimo podnik

B propagace

(S-W analyza — analyza silnych a
slabych stranek podniku)




Marketingové makroprostredi

Demograficke prostiedi
Ekonomicke prostiedi
Ptirodni prostredi
Technologicke prostredi

Politickée prostredi

Kulturni prostredi

(O-T analyza, analyza prilezitosti a hrozeb)

SWOT analyza, analyza marketingového prostredi
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Prezentaci vytvofila Ing. Zdena Tesaiikova, vyucujici odbornych pfedmétu
na Stfedni priumyslové skole stavebni, Opava, pfispévkovd organizace.

Prezentace je urcena pro podporu vyuky ekonomiky na strednich odbornych skoldch stavebnich
oboru 36-47-M/01 Stavebnictvi. Je v souladu s ramcovymi vzdéldvacimi programy.
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Vytvoreno v ramci projektu OP VK CZ2.1.07/1.1.07/11.0112
Podpora odborného vzdéldvdni na stfednich skoldch MSK

Vytvoreno za financéni podpory Evropského socidiniho fondu a rozpoctu Ceské republiky.
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